RUCKSENDESCHEIN

Sehr geehrter Kunde von Unique Address,

sollten Sie einmal einen Grund zur Ricksendung oder Reklamation haben,

benutzen Sie bitte diesen Ricksendeschein.

Legen Sie diesen ausgefiillt und gemeinsam mit einer Rechnungskopie bei.

BITTE BEACHTEN SIE!

Wenn Sie den Rucksendeschein vollstandig und korrekt ausfullen, fallt uns die Bearbei-
tung leichter und Sie erhalten unkomplizierter Ersatz oder ihr Geld zurick.

Bei Defekt, Beschadigung und Falschlieferung:

Defekte Ware wird von uns umgetauscht oder ggf. in Ordnung gebracht.

Bitte vergewissern Sie sich jedoch vor Rucksendung, dass diese defintiv berechtigt ist.
Andernfalls kann Ihnen die Unique Address GbR die anfallenden Kosten flr die
unrechtmaRige Sendung in Rechnung stellen.

Im Falle einer Riicksendung bitten wir daher um vorherige Abspache.

Ist die Ware beim Transport beschadigt, so bendtigen wir hoch eine Bescheinigung des
Postamtes.

Kundendaten:
Rechnungsnummer:
Name + ggf. Ebay-Name:
Straflle / Hausnr.

PLZ / Ort:

Tel. fir Ruckfragen

Bankverbindung: Inhaber:
Kontonummer;
BLZ:

Bank:

Bei Paypal- oder Moneybookers-Zahlungen bitte die betreffende E-Mail angeben.

Bitte senden Sie lhren Artikel an folgende Adresse:

Unique Address
Damerow Str. 3
D-13187 Berlin

Im Falle eines Widerrufes beachten Sie bitte die Widerrufsbedingungen.

Grund der Riicksendung - entprechendes ankreuzen:

D Defekt, Beschadigung, Falschlieferung

D Widerruf

Detaillierte Fehlerbeschreibung

Ort / Datum Unterschrift



